Curriculum Vitae DORA ARTIACO

PRESENTAZIONE

Sono una professionista esperta nel campo della tutela dell'infanzia e dell'adolescenza con una lunga esperienza nella gestione di progetti e servizi
volti a sostenere la genitorialita e promuovere il benessere dei minori. Fondatrice della cooperativa sociale L’Orsa Maggiore dal 1995 al 2014 ho
coordinato progetti di sostegno alle famiglie ai minori vulnerabili lavorando a stretto contatto con le famiglie e i minori. Come consulente
familiare presso il Consultorio familiare Giuseppe Toniolo ho lavorato nella valutazione di gestione dei casi di minori abusati ¢ maltrattati
sviluppando competenze specifiche nella valutazione del rischio nella progettazione di interventi di sostegno. Attualmente sono dipendente del
Comune di Napoli a tempo indeterminato come funzionaria ad elevata qualificazione nell'area Welfare - Servizio politiche per l'infanzia e
I’adolescenza e sostegno alla genitorialita. Mi occupo di progettazione e gestione di servizi volti a sostenere e a tutelare i diritti dei minori il mio
lavoro si concentra sulla promozione della salute e del benessere dei bambini e sulla garanzia dei loro diritti fondamentali. Svolgo inoltre anche
attivita di supervisione agli assistenti sociali supportandoli nella gestione dei casi e nella riflessione sulla pratica professionale questa attivita mi
consente di condividere la mia esperienza e di supportare gli assistenti sociali nello sviluppo delle loro competenze professionali. Sono autrice di
15 pubblicazioni. Docente a contratto Unina Federico II Dipartimento Scienze Politiche “Metodi e tecniche del servizio sociale”. Svolgo attivita

di docente e formatrice dal 1995 a tutt’oggi.

Iscritta all’albo A degli Assistenti sociali dal 1/09/2001 n.2056

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Corso di alta formazione dal titolo “Esperto in supervisione professionale degli assistenti sociali”” A.A. con 30/30 e lode presso Universita di
“Napoli Federico II”” 2022/2023

Master II livello in “Management dei servizi sociali” - Universita Niccolo Cusano, 2022/2023
Laurea in scienze del servizio sociale con 110/110 e lode presso Universita di “Napoli Federico II” (2004).

Diploma in servizio sociale con 110/110 e lode presso Universita di “Napoli Federico II”” con discussione della tesi “Verso una pedagogia
della rete” (1998)

Laurea in scienze biologiche con 110/110 ¢ lode presso Universita di “Napoli Federico II”” (1988)
Titolo biennale di “consulente relazionale” con particolare attenzione alla conduzione dei gruppi presso 1’Isppref 1995-97
Corso di formazione di “mediazione familiare sistemica™ presso I’Isppref 1997.

Gruppo di formazione orientato all’elaborazione della dimensione emotiva degli operatori impegnati nel trattamento del maltrattamento e
dell’abuso all’infanzia — comune di Napoli - istituto g. Toniolo - centro Hansel e Gretel, Napoli, 2001 - 2004

Corso di formazione su “progetto formazione, monitoraggio e valutazione 1. 285” — comune di Napoli - dipartimento di sociologia
dell’universita Federico ii (novembre 1998 — aprile 1999)

Corso annuale di “formazione per formatori” —studio APS analisi psico-sociologica — (ottobre 2000 — giugno 2001)

Corso di formazione Cismai (coordinamento italiano dei servizi contro il maltrattamento e I’abuso all’infanzia), per operatori psicosociali
“procedure giudiziarie in tema di maltrattamento e abuso all’infanzia” (aprile 2003)

Corso di formazione sulla “valutazione delle competenze genitoriali e trattamento delle famiglie maltrattanti”. realizzato, dal consultorio
familiare di Napoli dell’istituto Toniolo di studi superiori in collaborazione con il C.B.M. (centro bambino maltrattato) tenuti dalla dott.ssa
Marinella Malacrea (ottobre a dicembre 2001)

Seminari di formazione realizzato dal consultorio familiare di Napoli dell’istituto Toniolo di studi superiori in collaborazione con il c.b.m.
(centro bambino maltrattato) tenuti dalla dott.ssa Teresa Bertotti (2002 —2003)

Corso di formazione per assistenti sociali “I’ascolto del disagio dei minori. ’intervento nei casi di maltrattamento e abuso all’infanzia”



realizzato dal consultorio familiare di Napoli dell’istituto Toniolo di studi superiori in collaborazione con il centro Hansel e Gretel,
Napoli, (maggio 2004 — ottobre 2005).

Corso di formazione sulla “minori che assistono alla violenza”. realizzato, dal consultorio familiare di Napoli dell’istituto Toniolo di studi
superiori in collaborazione con il I’associazione artemisia (dicembre 2005 — febbraio 2006).

Corso “gruppi di auto-aiuto per donne con traumi sessuali subiti nell’infanzia” realizzato dal consultorio familiare di Napoli dell’istituto
Toniolo di studi superiori in collaborazione con il centro “Ti ama” (9 febbraio 2007)

Corso “Malattia, Morte, Trauma: dal dolore alla speranza. come ascoltare, parlare, trattare le dimensioni negative dell’esistenza” Centro studi Hansel
e Gretel — istituto g. Toniolo (novembre 2006 — aprile 2007).

Corso “facilitatori di processi partecipati di costruzione del welfare locale” — scuola superiore di facilitazione 16 ore (19-20 maggio 2008)

“Laboratorio di ludopedagogia : 1’occhio della luna” — red latino-americana de juego (relajo) - centro de investigation y capacitacion la
mancha. 16 ore (10-11 settembre 2008)

Percorso di supervisione con il prof. Stefano Cirillo nell’ambito del progetto “i figli crescono” (febbraio — maggio 2008)

“Easw europea awareness scenario workshop” Concita Cacace - azioni di supporto alla programmazione sociale partecipata comune di Napoli
(gennaio 2009)

“Percorsi per i bambini da 0 a 6 anni accolti in comunita” dott. Stefano Cirillo consultorio familiare G. Toniolo — Comune di Napoli (9
dicembre 2009)

“Presa in carico e complessita” centro studi erickson — comune di Napoli direzione centrale x politiche sociali e educative servizio
programmazione socio-assistenziale 24 ore complessive (gennaio — marzo 2010)

ESPERIENZA LAVORATIVA

Posizione organizzativa funzionario ad elevata qualificazione presso il Comune di Napoli da giugno 2024 a tutt’oggi.
Assistente sociale a tempo indeterminato presso il Comune di Napoli (marzo 2011 a giugno 2024)

Docente a contratto Universita Federico II -”Metodi e Tecniche del Servizio Sociale” a.a. 2025/2026

Coordinatrice dell’azione “il pranzo di Babette” nell’ambito del progetto “le strade delle donne” ex 1.125/91 - azioni positive per le
pari opportunita, realizzato dalla coop. sociale “1’orsa maggiore” con contributo del ministero del lavoro e della previdenza sociale
(maggio 1997- dicembre 1998)

Consulente familiare — assistente sociale nel “progetto di rete per la prevenzione ed il trattamento del maltrattamento e dell’abuso
all’infanzia”, Comune di Napoli— consultorio g. Toniolo (da gennaio 1999 al febbraio 2011).

Consulente familiare - assistente sociale per il consultorio familiare dell’istituto Toniolo di studi superiori nell’ambito del “progetto di prevenzione
delle tossicodipendenze nel territorio del comune di torre annunziata” (1999 — 2000).

Consulente familiare - assistente sociale presso il consultorio familiare dell'istituto Toniolo di studi superiori, nell’ambito del “progetto
adolescenti a rischio e territorio” del Comune di Napoli (dicembre 1999 — giugno 2002).

Coordinatrice del progetto “orientamento all’autoimpiego” ex 1.125/91 Azioni positive per le pari opportunita, promosso dalla coop.
sociale “L’Orsa Maggiore” con contributo del Ministero del Lavoro e della Previdenza sociale (maggio 1999 — luglio 2000).

Coordinatrice del progetto “Donne Virtuali” ex L.125/91 - Azioni positive per le pari opportunita, promosso dalla coop. sociale “L’Orsa
Maggiore” con contributo del Ministero del Lavoro e della Previdenza sociale (maggio 1999 — luglio 2000)

Borsista Assistente Sociale presso la ASL Napoli 1, nell’ambito del progetto “Punti Nascita - Adozione Sociale infanzia a rischio” (aprile
2000 — giugno 2001)

Coordinatrice nell'ambito dell'intervento formativo "operatore di base per l'infanzia" cod. uff. 336 del. di g. r. della Campania n. 1999 del
17/05/2002 obbligo formativo legge 144/99 art.68 promosso dalla coop. sociale “1’orsa maggiore” (ottobre 2002- luglio 2004)

Coordinatrice del progetto “seta sviluppo ed educazione territoriale degli adulti” P.O.R. Campania 2000/2006- mis.3.8 az. “istruzione e
formazione permanente” — d.g.r. n. 4751 del 11/10/2002 promosso dalla coop. sociale “l’orsa maggiore” (aprile 2004 - maggio 2005)



Coordinatrice del progetto “bag bambini in girotondo” 1. 215, cooperativa sociale I’Orsa Maggiore (settembre 2004 — settembre 2005)

Coordinatrice del progetto “an.nu.sa. antichi saperi nuovi sapori” P.O.R. Campania 2000/2006- mis.3.8 az.b “istruzione e formazione
permanente” — d.g.r. n. 601 del 23 aprile 2004 promosso dalla coop. sociale “I’orsa maggiore” (ottobre 2005 a giugno 2006)

Coordinatrice del progetto “le ali” sostegno alla genitorialita P.O.R. Campania 2000/2006- mis.3.8 az. b “istruzione ¢ formazione
permanente” — d.g.r. n. 601 del 23 aprile 2004 promosso dalla coop. sociale “’Orsa Maggiore” (dicembre 2005 a dicembre 2006) attivita
di progettista nell'ambito del progetto “abuso e dintorni" portici. (2007)

Consulente familiare — assistente sociale nel progetto “i figli crescono” minori con genitori con problemi di dipendenza. (gennaio 2007 a
giugno 2008) (febbraio 2010 a febbraio 2011)

CLIT3

Direttore del progetto “ma. re. manutenzione della rete”, “come un re”, “contatto”, “musicando” P.O.R. Campania 2000/2006 misura 3.5
— tipologia b d.g.r. n. 2303 del 18/12/04 - d.d. n. 92 4 dell’21/06/06 “realizzazione di un piano integrato per 1’inclusione sociale e
I’occupabilita nell’area nord della citta di Napoli” (marzo — dicembre 2007)

Direttore del progetto “come un re” prevenzione primaria rivolta ai bambini/e e le loro famiglie P.O.R. Campania 2000/2006 misura 3.5
— tipologia b d.g.r. n. 2303 del 18/12/04 - d.d. n. 92 dell’21/06/06 “realizzazione di un piano integrato per 1’inclusione sociale e
I’occupabilita nell’area nord della citta di napoli” (settembre 2007 a giugno 2008)

Direttore del progetto P.O.R. Campania 2000/2006 Misura 3.5 — Tipologia B D.G.R. n. 2303 del 18/12/04 - D.D. n. 92 dell’21/06/06
“Realizzazione di un piano integrato per 1’inclusione sociale e 1’occupabilita nell’Area Nord della citta di Napoli” (settembre 2007 a
giugno 2008)

Direttore del progetto “Contatto” prevenzione primaria rivolta ai bambini/e e le loro famiglie P.O.R.Campania 2000/2006 Misura 3.5 —
Tipologia B D.G.R. n. 2303 del 18/12/04 - D.D. n. 92 dell’21/06/06 “Realizzazione di un piano integrato per 1’inclusione sociale e
I’occupabilita nell’ Area Nord della citta di Napoli” (settembre 2007 a giugno 2008)

Direttore del progetto “Musicando” prevenzione primaria rivolta ai bambini/e e le loro famiglie P.O.R. Campania 2000/2006 Misura 3.5
— Tipologia B D.G.R. n. 2303 del 18/12/04 - D.D. n. 92 dell’21/06/06 ‘“Realizzazione di un piano integrato per I’inclusione sociale e
I’occupabilita nell’ Area Nord della citta di Napoli” (settembre 2007 a giugno 2008)

Coordinamento nell'ambito del progetto don Chisciotte “il sociale si fa impresa" — piccoli sussidi - P.O.R campania 2000/2006 codice
uff. n. 253 del 12/03/07 (febbraio 2007- febbraio 2008)

Componente di staff azioni di supporto alla strategia di comunicazione sociale - la programmazione partecipata, affidato in gestione
all'ati rapido gdt - coop. soc. I’Orsa Maggiore servizio programmazione socio-assistenziale comune di Napoli (gennaio 2008 a febbraio
2011)

ESPERIENZE PROFESSIONALI IN QUALITA SUPERVISORE
Supervisore e formatrice dell’¢quipe nell’ambito di Passi — Programmi di Accompagnamento

Supervisore dell’équipe nell’abito del progetto “SoFa” - "Sostegno alle famiglie delle bambine e dei bambini del territorio a ritardo di
sviluppo” (novembre 2009 — febbraio 2011)Sociale - affidato in gestione all'ATI Coop. Soc. L'Orsa Maggiore (mandataria) Servizio
Programmazione Socio-Assistenziale Comune di Napoli (dal 2006 a febbraio 2011)

Supervisore nell’Ambito del Progetto “Rafforzamento dei Servizi Sociali e Prevenzione del Fenomeno di Burn Out tra gli Operatori
Sociali” Ambito N18 70 ore (2024-2025)

Supervisore nell’Ambito del Progetto “Rafforzamento dei Servizi Sociali e Prevenzione del Fenomeno di Burn Out tra gli Operatori
Sociali” Ambito A05 56 ore (2024-2025)

Supervisore nell’Ambito del Progetto “Rafforzamento dei Servizi Sociali e Prevenzione del Fenomeno di Burn Out tra gli Operatori
Sociali” Ambito A02-A03 56 ore (2024-2025)

ESPERIENZE PROFESSIONALI IN QUALITA DI FORMATRICE
Tutor del laboratorio sull’ Animazione nell’ambito del progetto “Laboratori Territoriali” realizzato da FoReS - Comune di Napoli (1995)

Formatrice nel corso di formazione FSE nell’ambito del progetto “La scuola organizza il sociale. Raccordo scuola — famiglia contro la
dispersione” presso la SMS “Pasquale Scura” (gennaio - giugno 96) (gennaio - giugno 97).

Formatrice nel corso di formazione FSE nell’ambito del progetto “La scuola organizza il sociale. Raccordo scuola — famiglia contro la
dispersione” presso le SMS “F. Baracca” (gennaio - giugno 96) (gennaio - giugno 97).

Docente sul tema “II lavoro di rete” nel corso di formazione “Promoter di impresa sociale e formatore professionale nelle azioni di lotta
all’esclusione sociale” promosso dal Cless, finanziato dall'lG Napoli, Obiettivo 1 F.S.E. Formazione per la nuova imprenditoria giovanile



(1997).

Docente sul tema “Politiche sociali: la rete” nell’ambito per il progetto “ReS di Comunita” dell’Osservatorio regionale del Volontariato
della Regione Campania realizzato dal Mo.V.I. regionale (17/6/97, 27/6/97).

Formatrice nel Corso di aggiornamento del Provveditorato agli studi di Napoli sul tema “La scuola e la prevenzione del maltrattamento e
dell’abuso sessuale all’infanzia”, Napoli, (febbraio- marzo 1998)

Docente sul tema “Intervento di rete ed integrazione tra i servizi. Il volontariato come agente di mutamento nella societa e delle
istituzioni attraverso una cultura di nuova solidarieta” nel corso di formazione “Operatori di Base” nell'ambito del ‘“Progetto di
prevenzione delle tossicodipendenze nel territorio Comune di Minori”, (ex T.U. 309/90) realizzato dalla cooperativa sociale Il Calderone,
Minori (16/3/98)

Docente sul tema “Il gruppo nell’esperienza del volontariato” nel corso di formazione “Educatori di strada”, Progetto Urban, promosso
dall’Universita degli studi di Napoli Federico II e dal Comune di Napoli (1997)

Formatrice nel corso “Volontariato: Vuoi saperne di piu?”” promosso dal Mo.V.I.- Comune di Napoli (1998-99)

Docente sul tema “Il volontariato con i minori” nel corso di formazione “Educatori di strada” Progetto Urban, promosso dall’Universita
degli studi di Napoli Federico II e dal Comune di Napoli (1999)

Docente sul tema “Lettura del territorio e costituzione delle reti tra servizi” nel corso di formazione “Segnali di speranza” promosso dal
Comune di Napoli e dalla Commissione Giovani (25/3/99) Formatrice nel “Corso di formazione per operatore territoriale” nell'ambito
del “Progetto di prevenzione delle tossicodipendenze nel territorio del Comune di Torre Annunziata” (ex T.U. 309/90) realizzato dalla
cooperativa sociale L’Orsa Maggiore, Torre Annunziata, Na, (gennaio - marzo 1999).

Docente sul tema “Fasi procedurali di intervento nei processi di aiuto” nell’ambito del Progetto RIPAM — VII e VIII qualifica, Formez
(8/2/99).

Docente sul tema “Strumenti operativi” nell’ambito del Progetto RIPAM — VII e VIII qualifica, Formez, Napoli (2/3/99).

Docente sul tema “Simulazioni di ruolo da parte de gruppi” nell’ambito del Progetto RIPAM — VII e VIII qualifica, Formez, Napoli
(3/3/99).

Docente sul tema “Rapporti con 1’organizzazione: Il Dirigente, L’amministratore, Il consiglio di quartiere” “Strumenti tecnici
L’Organizzazione delle attivita di ufficio” nell’ambito del Progetto RIPAM — VII e VIII qualifica, Formez, Napoli (1/4/99).

Docente sul tema “Cooperazione al femminile esperienze con e per i minori” nel corso di formazione “Segnali di speranza” promosso
dal Comune di Napoli e dalla Commissione Giovani (9/12/99)

Docente sui temi “L’Osservazione e I’analisi del disagio minorile” “Il lavoro di rete” nel corso di formazione “Operatore
psicopedagogico per minori a rischio” nell’ambito del Programma Operativo Multiregionale “Sviluppo locale - Patti Territoriali per
I’Occupazione” Sottoprogramma n:1- P.T.O. dell’Agro Nocerino Sarnese. (aprile - giugno 2000)

Docente nel progetto “Disposizioni per la promozione dei diritti e opportunita per I’infanzia e I’adolescenza L. 285/97” Regione
Campania Assessorato ai Servizi Sociali sui temi “L.n. 285/97: Tattivita di rete per la gestione dei progetti” ¢ “Le competenze
progettuale: esplicitazione delle differenze tra programma/piano/progetto” (ottobre 2000 — febbraio 2001)

Docente nell’ambito del Progetto P.O. 940026/1/1 — Emergenza Occupazione Sud- Annualita 1998/99 Fascicolo 2 Mis. 3/26 — Progetto
FRAC (6 — 10 novembre 2000)

Formatrice per operatori del “Progetto Albatross” Comune di Torre Annunziata (febbr. — magg. 2001) (febbr. — mar. 2002)

Docente nel corso “L’assistenza domiciliare al puerperio” Regione Calabria (marzo —maggio2001) Formatrice nel Corso “Il lavoro di rete nei
casi di maltrattamento e abuso sui minori” CEFPAS Caltanisetta (6-7 novembre 2001)

Docente nel IX Corso di formazione per assistenti sociali coordinatori progetto C.O.A.C.H. Dipartimento Amministrazione Penitenziaria
Provveditorato Regionale della Campania (febbraio — marzo 2002)

Formatrice per gli operatori del Progetto Albatross Comune di Torre Annunziata Associazione M.A.R.T.A. (marzo — maggio 2002)

Formatrice nel corso “Prevenzione e trattamento del maltrattamento e dell’abuso all’infanzia” - Comune di S. Antimo (gennaio — maggio
2002)

Formatrice nel progetto “Corso di sensibilizzazione contro 1’abuso e il maltrattamento” comune di Benevento. (Ottobre 2002-ottobre 2004)

Formatrice nel gruppo educativo con gli adolescenti nell’ambito del progetto S.T,A.R. Spazi e Tempi per Adolescenti a Rischio” Fondo lotta
alla Droga L. 45/99- Triennio 1997/1999 (novembre 2003 — aprile 2004)



Formatrice nel percorso “Campagna di sensibilizzazione sulle problematiche del maltrattamento e dell’abuso all’infanzia” in convenzione
con il Comune di Torre Annunziata (gennaio — giugno 2004).

Formatrice nel corso “Dalla Rilevazione alla riparazione. Il percorso d’intervento della tutela dei minori” ASL n. 9 Locri (maggio — luglio
2004)

Docente nel corso “Assistenza domiciliare” nell’ambito del progetto “Gestione degli eventi dopo la nascita” ASL Vasto Lanciano (maggio —
ottobre 2004).

Formatrice nel corso “Servizio di prevenzione e trattamento degli abusi” Percorso formativo per operatori sociali, sanitari, scolastici e di
giustizia. Nell’ambito C1 Maddaloni (CE) (dicembre2004 - marzo 2005)

Formatrice nel corso “Dopo la Nascita: Assistenza domiciliare” Azienda ULSS 17 Regione Veneto. (settembre 2005)
Formatrice nel corso “La visita domiciliare aspetti organizzativi e relazionali” Azienda Sanitaria Regione Umbria (novembre 2005).

Formatrice nell'ambito del corso “Modelli di intervento del Servizio Sociale nei casi di abuso e maltrattamento in danno di minori” CEIS
Pescara (marzo 2008)

Formatrice nella conduzione dei Workshop nel progetto “Adult Learning for Immigrants Integration” (A.L.I.1.) project number 142048-LLP-
1-2008-1-IT-Grundtving-GMP (gennaio 2009 a novembre 2010) con particolare attenzione alla costruzione di percorsi di promozione del
meticciato.

Formatrice nel corso “La visita domiciliare aspetti organizzativi e relazionali” Azienda Sanitaria Gorizia (giugno 2009).

Formatrice nel percorso “Prendersi cura di sé per prendersi cura dei bambini.” La cura di sé nella relazione d’aiuto nell’ambito del Progetto
di rete per la prevenzione ed il trattamento del maltrattamento e dell'abuso all'infanzia (10 -11 Dicembre 2011)

Formatrice nel “Percorso formativo sul tema dell’abuso all’infanzia” Cooperativa Spazio Incontro Onlus Formia (gennaio- febbraio 2011)
ALTRE ESPERIENZE

Prima tirocinante e poi Borsista C.N.R ha svolto attivita di ricerca e studio nell’ambito della biologia molecolare ed ha collaborato in qualita
di co-autrice alla stesura e pubblicazione di 19 pubblicazioni su riviste nazionali ed internazionali (1986-94)

Ha svolto attivita di volontariato sociale con 1’ Associazione Incontro con particolare attenzione a gruppi di bambini ed adolescenti, allo
scopo di favorire percorsi di prevenzione e socializzazione (1982 — 1995).

Componente della redazione del Bollettino di informazione sociale Volinforma — Comune di Napoli (1997 - 1998).
Socia fondatrice della cooperativa sociale L'Orsa Maggiore - da giugno 1995.

Componente e Vicepresidente del Direttivo CISMAI (Coordinamento Italiano dei servizi contro il maltrattamento e 1’abuso all’infanzia)
(dicembre 2006 ad aprile 2017)

PUBBLICAZIONI

“Laboratorio sull’animazione” in Bambini e ragazzi a Napoli, storia di un progetto di prevenzione, pubblicazione realizzata dal Mo.V.1.
(Movimento di Volontariato Italiano) nell'ambito del “Progetto minori” approvato dall'Osservatorio nazionale del Volontariato (1994) ex
1. 266/91.

“Mappa di Soccavo” realizzata nell’ambito del progetto Napoli Bambini d’Europa - Comune di Napoli (luglio 1997)

“II percorso del gruppo” in Le strade delle donne — a cura della coop. soc. L’Orsa Maggiore, pubblicazione realizzata con il contributo
del Ministero del Lavoro ai sensi della . 125/91, dicembre 1998.

“Percorsi di orientamento” esperienze e riflessioni alla luce di azioni positive per le pari opportunita “Orientamento all’autoimpiego” e
“Donne Virtuali” — a cura della coop. soc. L’Orsa Maggiore, pubblicazione realizzata con il contributo del Ministero del Lavoro ai sensi
della 1. 125/91, luglio 2000.

Corso per Operatore di base per I’infanzia “RIFLESSIONI AD ALTA VOCE” settembre 2004 Progetto Europa Corso per Operatore di
Base per I’Infanzia — art. 68 della Legge 144/99 — Obbligo Formativo - Delibera G.R. n. 1999 del 17/05/02 - Provincia: Napoli - Cod.
ufficio: n. 336 “La Formazione con gli adolescenti: un’esperienza di cambiamento” in Rassegna di Servizio Sociale luglio settembre
2005 Anno 44 N. 3.

“Nei quartieri di Napoli: progetto SETA” in Adultita marzo 2006 n. 23 ed. Guerini e Associati Curatrice della pubblicazione “Il
villaggio” Percorsi di sostegno alla genitorialita Premio Zoli 2006 n.8 Ed. Pisanti

“Le ali due sono le cose che 1 genitori devono donare ai figli: le radici e le ali” in “il Villaggio” 2006 n.8 Ed. Pisanti



“Strumenti di Monitoraggio” in “il Villaggio” 2006 n.8 Ed. Pisanti

“Il Programma di adozione sociale a Napoli e nella Regione Campania” Giuseppe Cirillo, Carmela Di Maio, Dora Artiaco, Paolo Siani
in Conoscere i bisogni e valutare 'efficacia degli interventi per bambini, ragazzi e famiglie in difficolta a cura di Cinzia Canali, Tiziano
Vecchiato e James K. Whittaker Ed. Zancan 2008

La programmazione partecipata — il percorso delle 10 Municipalita — co-curatrice, dei 10 quaderni pubblicati nell’ambito del Progetto
Azioni di Supporto alla Strategia di Comunicazione Sociale - La Programmazione Partecipata Napoli 2008

Coautrice dei report, risultati e prodotti del lavoro svolto nell’ambito del progetto “Adult Learning for Immigrants Integration” (A.L.L.1.)
project number 142048-LLP-1-2008-1-IT-Grundtving-GMP e disponibili all’indirizzo web www. ali i project.org (2009 - 10)

Coautrice di “Offrire una stella a chi non ¢ nato sotto una buona stella” il lavoro con la famiglia di origine durante il progetto di affido nel
volume “A Babele non si parla di affido” Franco Angeli (novembre 2010)

EH

Curatrice della pubblicazione “Spunti metodologici sulla funzione di tutela dell'infanzia nei servizi sociali del Comune di Napoli
(ottobre 2014)

Coautrice “Essere straniero e neomaggiorenne a Napoli” in Ragazzi Sospesi Franco Angeli (2024)

COMPETENZE LINGUISTICHE
Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue: INGLESE

COMPETENZE
Competenze consolidate nella supervisione e nel coaching degli assistenti sociali

Esperienza nella conduzione di gruppi e nella gestione di dinamiche di gruppo

Conoscenze sugli aspetti legislativi e normativi relativi all'abuso e al maltrattamento di minori
Eccellenti abilita comunicative e relazionali, con esperienza nella gestione di rapporti

Padronanza del pacchetto Microsoft Office, compreso l'utilizzo avanzato con VBA di MS Excel

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc
Gestione database (Linguaggio SQL) Window
Capacita di Problem Solving e Team Working Social Network

Capacita di identificare e risolvere problemi tecnici utilizzando gli strumenti digitali

Napoli, 10 settembre 2026

In Fede

A

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di protezione
dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.

Napoli, 10 settembre 2026

In Fede
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